
AGB ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

§ 1 GELTUNGSBEREICH 

Die nachstehenden Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge, die KRUG 
Gumpoldskirchen GmbH mit Verbrauchern im Rahmen dieses Online-Shops oder 
ansonsten im Wege des Fernabsatzes abschließt. Verbraucher ist, wer den Vertrag zu 
einem Zweck abschließt, der nicht seiner gewerblichen oder selbstständigen Tätigkeit 
zugerechnet werden kann. 

§ 2 VERTRAGSSCHLUSS 

(1) Verträge, die im Rahmen unseres Online-Shops abgeschlossen werden, werden mit 
KRUG Gumpoldskirchen GmbH geschlossen. 

(2) Die in unserem Online-Shop präsentierten Warenangebote sind freibleibend und 
keine Angebote im Rechtssinne. Durch Anklicken des Button „Kaufen“ kann der Kunde 
die jeweilige Ware in den virtuellen Warenkorb legen. Dieser Vorgang ist unverbindlich 
und stellt kein Vertragsangebot dar. Während des Bestellvorgangs hat der Kunde zu 
bestätigen, dass er diese AGB gelesen und akzeptiert hat. Diese AGB sind über einen 
entsprechenden Link jederzeit abrufbar. Vor Abgabe einer Bestellung wird der Inhalt der 
Bestellung einschließlich der Kundendaten auf einer Übersichtsseite zusammengefasst. 
Mit dem Anklicken des Feldes „jetzt bestellen“ gibt der Kunde ein verbindliches Angebot 
an uns zum Abschluss eines Kaufvertrages mit KRUG Gumpoldskirchen GmbH ab. 

Nach der Bestellung erhält der Kunde von uns eine automatisch generierte E-Mail, die 
den Eingang der Bestellung bei uns bestätigt und deren Einzelheiten wiedergibt 
(Zugangsbestätigung). Diese Zugangsbestätigung stellt keine Vertragsannahme dar. Ein 
Vertrag kommt erst durch Zusendung einer Auftragsbestätigung oder durch Lieferung 
der Ware zustande. Der Kunde kann diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit 
abspeichern bzw. ausdrucken. Den Inhalt seiner Bestellung kann der Kunde unmittelbar 
nach Abgabe seiner Bestellung abspeichern und/oder ausdrucken. 

(3) Vertragssprache ist Deutsch, Verkaufsland ist Österreich. 

(4) Wir liefern unsere Waren nur an Kunden wie im Webshop angegeben (Achtung auf 
Transportkosten). 

§ 3 Preise, Versandkosten, Lieferung 

(1) Die auf unseren Internetseiten genannten Preise verstehen sich in Euro und 
enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer. 

(2) Der Versand erfolgt auf Kosten des Kunden. Beachten Sie die Angaben zu den 
Versandkosten. 

(3) Der Kunde hat im Falle eines Widerrufes gemäß die Kosten der Rücksendung zu 
tragen. 



(4) Lieferungen sind wie auf der Webseite angegeben nur in bestimmte Länder möglich. 
Bitte wählen Sie die Versandadresse so, dass jemand das Paket in Empfang nehmen 
kann. 

§ 4 ZAHLUNG 

Die Zahlung erfolgt per Kreditkarte oder Online-Überweisung. 

§ 5 EIGENTUMSVORBEHALT 

(1) Die gelieferte Ware bleibt bis zu ihrer vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 

(2) Zugriffe Dritter auf die Vorbehaltsware hat uns der Kunde unverzüglich nach 
Bekanntwerden mitzuteilen. Der Kunde haftet für alle Kosten, die für die Aufhebung 
solcher Zugriffe anfallen, insbesondere durch Erhebung einer Drittwiderspruchsklage, 
soweit die Erstattung der Kosten nicht von dem betreffenden Dritten zu erlangen ist. 

§ 6 TRANSPORTSCHÄDEN 

(1) Werden Waren mit offensichtlichen Transportschäden angeliefert, wird der Kunde 
gebeten, diese Fehler sofort bei dem Zusteller zu reklamieren und schnellstmöglich 
Kontakt zu dem Verkäufer aufzunehmen. 

(2) Die Versäumung einer Reklamation oder der Kontaktaufnahme hat für die 
gesetzlichen Gewährleistungsrechte des Kunden keinerlei Konsequenzen, hilft dem 
Verkäufer aber, eigene Ansprüche gegenüber dem Frachtführer bzw. der 
Transportversicherung geltend machen zu können. 

§ 7 ANWENDBARES RECHT 

Für diese Geschäftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen uns 
und unseren Vertragspartnern gilt das Recht der Republik Österreich. Beachten Sie das 
gesondert angeführte Widerrufsrecht auf unserer Webseite! 

§ 8 SCHLUSSBESTIMMUNGEN 

Dieser Vertrag enthält alle zwischen den Parteien über den Vertragsgegenstand 
getroffenen Vereinbarungen. Mündliche Nebenabreden bestehen nicht. 

HINWEIS STREITSCHLICHTUNG: 

Die EU-Kommission stellt eine Plattform für aussergerichtliche Streitschlichtung bereit. 
Verbrauchern gibt dies die Möglichkeit, Streitigkeiten im Zusammenhang mit ihrer 
Online-Bestellung zunächst ohne die Einschaltung eines Gerichts zu klären. Die 
Streitbeilegungs-Plattform ist unter dem externen Link 
https://ec.europa.eu/consumers/ord/ erreichbar. 

Wir sind bestrebt, Meinungsverschiedenheiten aus unserer Vertragsbeziehung auf 
einvernehmliche Weise beizulegen. Bitten wenden Sie sich daher an unseren 



Kundenservice. Sollten Sie mit der dort gefundenen Lösung nicht einverstanden sein und 
handelt es sich um einen Streitwert bis max. € 500.–, können Sie ein für Sie kostenfreies 
Vermittlungsverfahren über das bereits genannte europäische Streitbeilegungsportal 
führen oder Sie wenden sich an die Ombudsstelle https://www.ombudsmann.at. Sollte 
dort keine Einigung erzielt werden, steht Ihnen der Rechtsweg offen. 

ZAHLUNGSMÖGLICHKEITEN 

Überweisung auf unser Konto 

Sie erhalten NACH BESTELLUNG eine RECHNUNG, wo alle Zahlungsinformationen 
ersichtlich sind. Ihre Bestellung wird erst nach Geldeingang auf unserem Konto versandt. 
Für Rückfragen sind wir gerne unter +43 2252 622 47 telefonisch erreichbar! 

VERSANDKOSTEN 

Versandkosten Österreich 

bis € 120,00: € 12,00 Versandkosten  

Versandkostenfrei ab € 120,00  

 
alle Preise inkl. MWSt. 

 


